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 DIRECCION 

 

OBJETIVO PRINCIPAL: 

 

Dirigir, coordinar y optimizar la utilización de los recursos informáticos y de 

comunicación de los sistemas de información de la UABJO incluyendo la 

documentación y los procedimientos asociados con la finalidad de 

proporcionar una red de servicio confiable y robusta a la universidad. 

  

 

 SUBDIRECCION 

 

OBJETIVO DEL PUESTO: 

 

Será el encargado de coordinar y supervisar las actividades propias del área 

tecnológica y velar por una prestación eficiente y oportuna de los servicios 

solicitados a la dirección, además de ser el responsable de brindar apoyo en las 

actividades de planeación e implantación de mejoras a los servicios 

tecnológicos proporcionados en la universidad. 

  

 

 ENCARGADO DE NOC 

 

OBJETIVO DEL PUESTO 

 

Administrar la infraestructura informática y los sistemas de comunicación 

necesarios en la universidad, proporcionándoles a la vez el soporte técnico y 

operativo que requieran, a fin de mantenerlos en óptimas condiciones de 

funcionamiento. 

 

 

 ENCARGADO DE DESARROLLO DE SISTEMAS 

 

OBJETIVO DEL PUESTO 

 

Analiza los procesos administrativos establecidos en la UABJO con la finalidad 

de plantear su automatización y especificar las necesidades de programación de 
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los sistemas, además de observar el correcto funcionamiento de los mismos y 

dar seguimiento de los procesos definidos. 

 

 

 ENCARGADO DE DESARROLLO WEB 

 

OBJETIVO DEL PUESTO 

 

Es el encargado de mantener, organizar, actualizar y diseñar el portal de la 

universidad, dando a conocer los eventos educativos, científicos y culturales que 

ocurren en las diferentes áreas de la universidad.  

Así como también se ofrecen datos detallados de la información necesaria para 

realizar trámites y servicios en las diversas fechas programadas 

 

 ENCARGADO DE SOPORTE A USUARIO SICE. 

 

OBJETIVO DEL PUESTO 

 

Apoyar en los procesos administrativos establecidos en la UABJO con la finalidad 

de plantear su automatización y especificar las necesidades de atención de los 

sistemas, además de observar el correcto funcionamiento de los mismos y 

seguimiento de los procesos definidos. 

 

 

 

 ENCARGADO DE SOPORTE TECNICO  

 

OBJETIVO DEL PUESTO 

 

Mantiene en óptimas condiciones de funcionamiento los equipos 

computacionales que se utilizan en la UABJO, proporcionando para ello la 

asistencia técnica que se requiera, y apoya al área de redes y 

telecomunicaciones.  

 

 


